
[bookmark: _Toc20694][bookmark: _GoBack]上海第二工业大学就业分析解决方案服务项目需求
为加强毕业生跟踪调研工作，健全我院就业状况反馈机制，提高人才培养工作的针对性和预见性，更好地为专业设置、招生规划、课程改革等提供决策参考，同时为学校审核水平评估提供更科学、可信的毕业生就业质量报告，项目具体内容及要求如下：
[bookmark: _Toc5155]1服务交付成果
（一）《2016届毕业生就业质量年度报告》；
（二）《2015届毕业生社会需求与人才培养综合报告》；
[bookmark: _Toc29533]2调研对象
本次调研对象为2016届毕业生及2015届毕业生。
[bookmark: _Toc7184]3报告撰写要求
项目包含“2016届毕业生就业质量年度报告”、“2015年毕业生社会需求与人才培养综合报告”的调查实施、报告编写服务，供应商按照教育部的标准大纲，结合我校情况，配置专业的咨询团队，提供就业分析报告撰写服务。
电子问卷调查。研究主要采用电子问卷调查。供应商将负责问卷的总体设计，调查数据收集的技术支持，数据清理，研究分析和撰写项目报告。
（1）学生调查跟踪描述
学校
①学校是调查方。学校按供应商所要求的文件格式提供毕业生的姓名、学号、招生层次、专业信息(编码、名称和专业方向)和常用电子邮件信息；并提供各专业五门重要课程清单(课程性质不限)。
②学校指定至少一名项目责任人与供应商定向沟通联络。
供应商
①供应商是调查技术支持方。供应商应主动为学校做好项目咨询服务，指定至少一名项目责任人与学校定向沟通联系。
②供应商按期完成研究分析和撰写项目报告。
1） 投标人必须保证调查过程透明可控、保证数据真实性。
保障方式：在调查开始后，提供一个问卷后台监测系统的管理账号，将问卷后台监测系统开放给学校，学校可以实时地了解到每个学生的每道问题的答题情况，每个专业的答题情况。在整个调研结束之后，把学生答题的完整数据返还给学校，学校可以了解到每一名学生对于具体问题的回答，并可以与已答题学生联系回访，了解他们是否真实答题，进行抽样检测。
[bookmark: _Toc32680]4就业分析报告所用指标体系
（1）社会需求与人才培养综合报告：
针对我校2015届毕业生开展毕业后跟踪调研，根据调研数据产出2015年毕业生社会需求与人才培养综合报告。供应商应提供调查实施、报告编写服务。研究内容包括：就业与培养质量整体分析与改进建议，多角度多层面分析学校毕业生的就业质量，对母校人才培养和就业服务工作的评价，毕业生的升学和出国情况、创业及创业教育情况、求职情况，调研方案、调研实施情况及调查样本情况介绍等。报告具体调研指标体系如下：
	2015届毕业生社会需求与人才培养综合报告的指标体系

	一级指标
	二级指标
	三级指标

	就业质量
	就业数量
	调查就业率

	
	毕业去向
	总的毕业去向

	
	
	未就业情况

	
	
	升学

	
	
	出国

	
	
	自主创业

	
	就业分布
	就业区域分布

	
	
	就业行业分布

	
	
	就业职业分布

	
	
	就业单位性质分布

	
	
	就业单位规模分布

	
	薪酬
	薪酬水平

	
	
	薪酬涨幅

	
	就业满意度
	总的工作满意度

	
	
	对薪酬的满意度

	
	
	对工作强度的满意度

	
	
	对工作内容的满意度

	
	
	对工作氛围的满意度

	
	
	对职业发展前景的满意度

	
	专业相关度
	专业相关度水平

	
	
	从事低专业相关工作的原因

	
	工作流动性
	更换工作单位的次数

	
	
	更换工作单位的原因

	
	工作胜任情况
	工作胜任情况

	
	职业期待吻合度
	职业期待吻合度

	
	
	职业期待不吻合的原因

	对母校评价和反馈
	对母校的满意度与推荐度
	对母校的满意度

	
	
	满意度影响因素

	
	
	对母校的推荐度

	
	对专业课程的评价
	毕业生对专业知识的掌握程度

	
	
	专业课对实际工作的满足度

	
	
	最有帮助的课程

	
	
	最需改进的课程

	
	对母校教学实践环节的评价
	对教学实践环节的满意度

	
	对任课教师的评价
	对教学态度的评价

	
	
	对教学内容的评价

	
	
	对教学方式方法的评价

	
	
	与学生课下沟通的频率

	
	
	毕业生感到最满意的教师

	
	对母校教育教学的总体评价
	对母校教育教学的总体满意度评价

	
	
	教育教学中需要改进的地方

	
	就业能力
	毕业生对就业能力的评价

	
	对就业指导服务的评价
	对就业指导服务的评价

	
	对社团及生活服务的评价
	对社团活动的参与度及满意度

	
	
	对院系辅导员的满意度

	求职情况
	就业途径
	落实工作的途径

	
	求职困难
	求职困难分析

	
	求职期望
	期望薪酬

	
	
	期望单位类型

	
	
	期望专业对口情况

	
	求职服务及有效性
	求职服务及有效性





    (2)就业质量年度报告：
针对我校2016届毕业生的就业情况进行调研分析，撰写2016届毕业生就业质量年度报告，供应商应提供调查实施、报告编写服务。指标体系的原则应遵循科学性，全面性，独立性，简明可操作性，可比性，客观性为主、主观性为辅，所使用的指标体系如下：
	2016届毕业生就业质量年度报告的指标体系

	一级指标
	二级指标
	三级指标

	就业质量
	就业数量
	就业率

	
	毕业去向
	总的毕业去向

	
	
	未就业情况

	
	
	升学

	
	
	出国

	
	
	自主创业

	
	就业分布
	就业区域分布

	
	
	就业单位分布

	
	
	就业行业分布

	
	
	就业职业分布

	
	薪酬
	薪酬水平

	
	工作满意度
	总的工作满意度

	
	
	对薪酬的满意度

	
	
	对工作内容的满意度

	
	
	对工作环境的满意度

	
	
	对工作地点的满意度

	
	
	对职业发展前景的满意度

	
	专业相关度
	专业相关度水平

	对母校评价和反馈
	对母校的满意度与推荐度
	满意度影响因素

	
	
	对母校的满意度

	
	
	对母校的推荐度

	
	对母校教育教学的满意度
	对母校专业课程的评价

	
	
	对母校教师的满意度评价

	
	
	对母校实践教学的评价

	
	对毕业生就业能力的评价
	毕业生对自身能力的评价

	
	对母校就创业工作的评价
	对就业指导服务的满意度

	
	
	对创业教育服务的满意度


[bookmark: _Toc29816]5数据保密性
[bookmark: _Toc8624]项目中涉及的学生信息、学校信息等基础数据及分析结果的所有权均为学校所有。数据信息的安全、保密性必须得以保障，未经校方授权不得对外泄漏或转载。
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